VALSTYBINE VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS TARNYBA
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Duomenys kaupiami ir saugomi Juridiniy asmeny registre, kodas 188770044,

Lietuvos Respublikos Seimo narés Agnés Zuokienés 2010-12-% Nr. / ~FE Z
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DEL ,HELVETIA DIRECT MARKETING $.R.0.“ VEIKLOS TYRIMO

Informuojame, kad Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba 2010-11-25 i3nagrinéjo bei
priémé nutarimg byloje ,,Dél , Helvetia Direct Marketing s.r.0.” Lietuvos Respublikos reklamos
istatymo pazeidimo®“. Bendrovei uZ Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 14 straipsnio 1 dalies 1
punkto, kuris draudZia reklamoje nurodyti ar uZsiminti apie tas maisto savybes, kuriy jis neturi, taip
pat apie gydomsgsias ar nuo ligy saugancias savybes, jei néra Sveikatos apsaugos ministerijos
nustatyta tvarka iSduoto 8ia informacija patvirtinanéio specialios paskirties maisto produkto
registravimo paZzyméjimo, pazeidimus buvo skirta 15 500 Lt bauda.

2010-11-25 bylos nagringjimo posédzio metu ,,Helvetia Direct Marketing s.r.0.“ atstove i
Estijos Laila Vatter pakartotinai nurodé, kad bendrové pakeis interneto tinklalapyje www.helvetia.lt
skleidZiama informacijg. ,,Helvetia Direct Marketing s.r.0.“ atstové taip pat teigé, kad po
2010-10-28 bylos nagrinéjimo posédZio susisické su UAB ,,Telemarketing nurodydama, jog Si
bendrové veiksmingiau uZtikrinty vartotojy aptarnavimg platinamoje reklaminéje medZiagoje
-nurodytu Klienty aptarnavimo centro telefonu (Nr. 8 (5) 205 29 77).

Papildomai informuojame, kad Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, atsizvelgdama
i tai, jog atsakymas i§ Cekijos Respublikos Zemés iikio ir maisto prieZitiros tarnybos dél
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos pateiktos medZiagos pagrindu Sios institucijos
vykdomo tyrimo dél ,,Helvetia Direct Marketing s.r.0“ nesaZiningos komercinés veiklos dar néra
gautas, kreipsis i $ig Cekijos Respublikos institucija papildomai, prasydama pateikti informacija
apie tyrimo dél ,,Helvetia Direct Marketing s.r.o“ veiklos rezultatus.

Valstybinei vartotojy teisiy apsaugos tarnybai gavus informacijos dél Cekijos Respublikos
Zemés @ikio ir maisto prieZitiros tarnybos veiksmy, informuosime Jus papildomai.
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